Informazioni sul trattamento e sulla protezione dei dati personali/Privacy
Notice

Il corretto trattamento dei vostri dati personali & una priorita per la nostra societa tanto quanto la
corretta prestazione dei servizi e delle attivita di investimento. Questo documento vi fornira
informazioni su come trattiamo i vostri dati personali, sui diritti che avete in relazione al trattamento
dei vostri dati personali, nonché altre informazioni relative al trattamento dei dati personali.
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1. Chi siamo - Gestore dei dati personali, persona responsabile per il trattamento e come
contattarci

il gestore dei dati personali & la societa CAPITAL MARKETS, o.c.p., a.s., N. di registro: 36 853 054, con
sede in Bratislava, Slavicie udolie 106, CAP: 811 02, iscritta nel Registro delle Imprese c/o il Tribunale
municipale di Bratislava lll, Sezione:

Sa, Inserzione N: 4295/B (in prosieguo denominata anche come “Societa”). In caso di domande relative
al trattamento dei vostri dati personali, compreso |'esercizio dei vostri diritti in qualita di persone
interessate (nota: per persona interessata si intende qualsiasi persona fisica i cui dati personali
vengono trattati), potete contattarci direttamente al numero +421 2 210 099 86 o in forma scritta al
seguente indirizzo di posta elettronica compliance@capitalmarkets.sk oppure presso la sede della
Societa all’indirizzo come da Registro delle Imprese della Rep. slovacca.

La persona responsabile € un dipendente incaricato di svolgere la funzione di conformita. Potete
contattare la persona responsabile mediante i canali di contatto di cui sopra.

2. Quali dati personali trattiamo

Trattiamo solo quelli dati personali che servono per fornirvi un servizio professionale e la portata dei
dati personali € determinata dalle norme giuridiche generalmente vincolanti. Se trattiamo i vostri dati
sulla base del vostro consenso, I'elenco o la portata dei dati e specificata direttamente nel consenso.

In particolare, trattiamo le seguenti categorie di dati personali:

Dati di identificazione e di contatto: In particolare nome, cognome, indirizzo del domicilio, recapito
postale, numero di identificazione personale (se attribuito), data di nascita, luogo di nascita,
cittadinanza, tipo e numero del documento di identita, validita del documenti di identita, verbale di



limitazione della capacita giuridica, numero di telefono di contatto, indirizzo della posta elettronica,
specimen della firma autografa, informazione se il cliente potenziale/il cliente risulta essere persona
politicamente esposta/persona sanzionata, domicilio fiscale, eventualmente altri dati personali cui
trattamento e richiesto da una legislazione specifica.

Se l'atto giuridico viene eseguito sulla base di una delega, la Societa tratta anche i dati personali del
delegato, nella stessa misura in cui tratta i dati personali di una persona fisica cioe del cliente. Quanto
sopra si applica anche al caso di rappresentanza da parte di una persona che esercita la potesta nel
caso di un atto giuridico di un minore, laddove il trattamento dei dati personali di tale rappresentante
legale abbia luogo allo stesso tempo. Lo scopo di questo trattamento e in particolare l'identificazione
e la verifica dell'identificazione dei clienti e dei loro rappresentanti, la conclusione di rapporti
contrattuali e I'esecuzione di contratti e obblighi in relazione alla prestazione di servizi di investimento,
attivita di investimento e servizi accessori.

Ai fini della prevenzione e dell'individuazione di reati, la Societa pud anche trattare i dati personali dei
titolari effettivi oppure della persona che ¢ proprietaria dei fondi da utilizzare nella realizzazione di un
affare commerciale o della persona in nome/per conto della quale viene eseguita la negoziazione.

Dati socio-demografici permettono di offrirvi prodotti e servizi finanziari che rispondono alle vostre
esigenze, ad es. eta, istruzione, professione, stato civile, entrate e uscite.

Dati geo-localizzati indirizzi IP

Dati sulle transazioni informazioni sui pagamenti, sia una tantum che regolari, coordinate bancarie
IBAN

Registrazioni di comunicazioni telefoniche, comunicazioni elettroniche e altre interazioni con
I'utente: registrazioni ai fini del miglioramento della qualita, nonché registrazioni il cui obbligo di
conservazione deriva dalla legge n. 566/2001 Racc. sui titoli e i servizi di investimento e che modifica
alcune leggi e il Regolamento (UE) 2017/565 della Commissione, del 25 aprile 2016, che integra la
direttiva 2014/65/UE del Parlamento europeo e del Consiglio (MIFID Il) per quanto riguarda i requisiti
organizzativi e le condizioni di esercizio delle imprese di investimento, nonché le definizioni previste ai
fini di tale direttiva.

L'elenco o I'entita dei dati personali trattati dalla Societa & determinato da normative speciali, in
particolare dalla Legge n. 566/2001 Racc. sui titoli e i servizi di investimento e che modifica alcune leggi
(in prosieguo anche “LTSI”), dalla Legge n. 297/2008 Coll. sulla tutela dal riciclaggio di proventi di reato
e sulla protezione dal finanziamento del terrorismo e sull'emendamento e l'integrazione di alcune
leggi, come modificata, Legge n. 186/2009 Racc. sui servizi di intermediazione e consulenza finanziaria
e sulla modifica e integrazione di determinate leggi in prosieguo anche “LSleCF”), dalla Legge n.
595/2003 Racc. sull'imposta sul reddito, e successive modifiche, dalla Legge n. 431/2002 Racc. sulla
contabilita e successive modifiche, dalla Legge n. 359/2015 Racc. sullo scambio automatico di
informazioni e conti finanziari ai fini dell'amministrazione fiscale e sulla modifica e l'integrazione di
alcune leggi, e successive modifiche, in base alle quali i dati personali vengono elaborati senza il
consenso dell'interessato (ad es. del potenziale cliente/cliente).



3. Per quali finalita trattiamo i vostri dati personali e gual é la base giuridica del trattamento

dei vostri dati personali

Trattiamo i vostri dati personali in conformita al principio della minimizzazione dei dati nella misura
necessaria, e la maggior parte del trattamento e giustificato dal fatto che abbiamo bisogno dei dati per
fornire il prodotto o il servizio di investimento richiesto.

Base giuridica: La Societa raccoglie e tratta i dati personali forniti in qualita di titolare del trattamento
ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016,
relativo alla protezione delle persone fisiche in materia di trattamento dei dati personali e alla libera
circolazione di tali dati e dell'articolo 13 della legge n. 18/2018 Racc. sulla protezione dei dati personali
e sulle modifiche e integrazioni di alcune leggi, e successive modifiche (di seguito anche "PDP") (in
particolare I'articolo 13, comma 1, lettere a), b), c) e f)), nonché in conformita alla formulazione di leggi
specifiche.

Trattamento dei dai senza il consenso della persona interessata
Finalita del trattamento in forza della base giuridica di cui all’art. 13 comma 1, lett. b) del PDP -

"il trattamento dei dati personali e necessario per I'esecuzione di un contratto di cui l'interessato é parte
contrattuale o per I'esecuzione di una misura precontrattuale su richiesta dell'interessato"

La Societa ha il diritto di trattare i dati personali del cliente senza il suo consenso se cid & necessario
per l'esecuzione di un contratto di cui il cliente & parte contrattuale o nei rapporti precontrattuali per
eseguire una misura precontrattuale su richiesta dell'interessato. Allo stesso tempo, in relazione alla
conclusione di un rapporto contrattuale o all'esecuzione di una transazione, la Societa ha il diritto di
ottenere dati personali mediante copia fotostatica, scansione o altra registrazione da un documento
d'identita in forza di leggi speciali (ad es. art. 73a della LTSI). Senza queste informazioni, non saremmo
in grado di stipulare un contratto con voi e di adempiere ai nostri obblighi e diritti previsti da esso.
Pertanto, raccogliamo i vostri dati allo scopo di concludere, registrare e gestire contratti e transazioni,
istruzioni.

Il diniego a fornire i dati personali in conformita a questa base giuridica pud comportare la mancata
conclusione del contratto e l'impossibilita di fornire il servizio o il prodotto, o altre conseguenze
previste dalla legge.

Finalita del trattamento in forza della base giuridica di cui all’art. 13 comma 1, lett. c) del PDP -

"il trattamento dei dati personali é necessario ai sensi di una normativa speciale o di un trattato
internazionale a cui la Repubblica slovacca é vincolata".

In qualita di agente di borsa abbiamo una serie di obblighi previsti dalla legislazione specifica. Pertanto,
trattiamo i vostri dati anche nei casi in cui siamo obbligati a farlo in forza a una legge specifica, in
particolare, ma non esclusivamente:

- Legge n. 566/2001 Racc. sui titoli e i servizi di investimento e modifica e integrazione di
determinate leggi,

- Legge n. 297/2008 Racc. sulla tutela dal riciclaggio di proventi di reato e sulla protezione dal
finanziamento del terrorismo e sull'emendamento e l'integrazione di alcune leggi,

- Legge n. 595/2003 Racc. sull'imposta sul reddito, e successive modifiche,



- Legge n.359/2015 Racc. sullo scambio automatico di informazioni e conti finanziari ai fini
dell'amministrazione fiscale e sulla modifica e l'integrazione di alcune leggi,

- Legge n. 431/2002 Racc. sulla contabilita,

- Legge n. 186/2009 Racc. sui servizi di intermediazione e consulenza finanziaria e sulla modifica
e integrazione di determinate leggi,

- Legge n. 395/2002 Racc. su archivi e cancelleria e modifica e integrazione di determinate leggi,

- Regolamento (UE) 2017/565 della Commissione, che integra la direttiva 2014/65/UE del
Parlamento europeo e del Consiglio per quanto riguarda i requisiti organizzativi e le condizioni
di esercizio delle imprese di investimento, nonché le definizioni previste ai fini di tale direttiva.

- Direttiva 2014/65/UE del Parlamento europeo e del Consiglio relativa ai mercati degli
strumenti finanziari ("MIFID II")

- Direttiva 600/2014/UE del Parlamento europeo e del Consiglio relativa ai mercati degli
strumenti finanziari (MIFIR)

- The Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA)
- misure previste dalla Banca Nazionale della Slovacchia

Lo scopo del trattamento sulla base di leggi speciali & in particolare:

i) I'apertura di conti e la fornitura di altri servizi richiesti dai clienti ii) la conclusione, I'esecuzione e il
successivo controllo delle transazioni tra la Societa e i clienti, ai fini dell'identificazione dei clienti e dei
loro rappresentanti, ai fini della tutela e dell'applicazione dei diritti della Societa nei confronti dei
clienti, ai fini della documentazione delle attivita della Societa, ai fini della sorveglianza e
dell'adempimento dei compiti e degli obblighi della Societa ai sensi del LTSI in conformita all’art. 73a e
all’art. 75, iii) I'esercizio della dovuta diligenza nei confronti del cliente e ai fini dell'accertamento di
operazioni commerciali insolite ai sensi dell’art. 10 e dell’art. 19 della Legge n. 297/2008 Racc. sulla
tutela dal riciclaggio di proventi di reato e sulla protezione dal finanziamento del terrorismo, e iv) la
fornitura di informazioni sui conti finanziari ai fini della corretta valutazione dell'obbligo fiscale ai sensi
dell’art. 19 della Legge n. 359/2008 Racc. sullo scambio automatico di informazioni e conti finanziari ai
fini dell'amministrazione fiscale e sulla modifica e integrazione di alcune leggi, v) lo scambio di
informazioni sui servizi finanziari intermediati tra I'Agente finanziario e la Societa ai sensi della LSleCF.

La nostra Societa puo trattare i dati personali anche in forza di un atto giuridicamente vincolante
direttamente applicabile dell'Unione Europea, di un trattato internazionale a cui la Repubblica Slovacca
e vincolata, poi sulla base delle disposizioni di una legge speciale o in forza del consenso del cliente
come soggetto interessato al trattamento dei suoi dati personali.

Per consentirci di adempiere ai nostri obblighi legali, siete tenuti a fornirci le informazioni e i documenti
richiesti e a comunicarci eventuali modifiche. Senza questi dati e documenti, non siamo autorizzati a
fornirvi i servizi di investimento richiesti.

Finalita del trattamento in forza della base giuridica di cui all’art. 13 comma 1, lett. c) del PDP -

"il trattamento dei dati personali é necessario ai fini dei legittimi interessi del titolare del trattamento
o di un terzo, salvo che su tali interessi prevalgano gli interessi o i diritti dell'interessato che richiedono
la protezione dei dati personali"

Il legittimo interesse della Societa consiste, ad esempio, nell'informare I'utente su informazioni relative
al servizio fornito, nell'offrire all'utente i servizi e i prodotti della Societa, nella difesa dei diritti invocati,



contenziosi e recupero crediti in sede extragiudiziale, in fini statistici, nella rendicontazione interna,
ecc.

Pertanto, lo scopo & anche quello di svolgere attivita di marketing, vale a dire - fornire e inviare
materiale pubblicitario, promozionale e di marketing allo scopo di sondare I'interesse nel campo degli
investimenti, comprese le comunicazioni telefoniche, I'invio di messaggi di posta elettronica (compresi
i messaggi brevi).

Prima di trattare i dati personali sulla base di questa normativa, la Societa considera se i propri
interessi legali non prevalgano sugli interessi e diritti della persona interessata, se vi sia un equilibrio,
se I'intento sia legittimo e se il trattamento sia necessario secondo questa base giuridica. Inoltre, la
Societa tiene conto delle aspettative ragionevoli delle persone interessate, ossia se possono attendersi
che i loro dati personali siano trattati dalla Societa.

Il trattamento dei dati personali per questa finalita & legato alla durata del rapporto contrattuale o al
periodo di scadenza dei termini di prescrizione o di decadenza derivanti dal rapporto contrattuale.

Se non esiste un rapporto contrattuale tra la Societa e il Cliente, la Societa trattera i dati personali per
il periodo di tempo necessario a soddisfare i requisiti legali di legittimo interesse, o per un periodo
massimo di 1 anno dalla data di trattamento dei dati personali o fino a quando il Cliente non esercitera
il suo diritto di opporsi a tale trattamento dei dati personali, a seconda di quale sia la data pil recente.

Il trattamento di cui il presente punto non e soggetto all’autorizzazione del Cliente. Il Cliente ha diritto
di obiettare tale trattamento con la conseguente limitazione del trattamento da parte della Societa, o,
in caso di marketing, proporre I'obiezione significa cessazione del trattamento dei dati personali per
questa finalita.

Trattamento dei dati con il consenso della persona interessata

Finalita del trattamento in forza della base giuridica di cui all’art. 13 comma 1, lett. a) del PDP -
“I'interessato ha dato il proprio consenso al trattamento dei suoi dati personali almeno per una finalita
in particolare”

A meno che i dati personali del Cliente non siano trattati sulla base dei motivi di cui sopra (o per altri
motivi in conformita al GDPR, ad esempio se € necessario per la tutela della proprieta del Cliente),
trattiamo i dati personali solo sulla base del vostro consenso, nella misura e per le finalita specificate
nel consenso stesso. Il consenso conferito & volontario e puo essere revocato in qualsiasi momento. La
revoca del consenso non pregiudica la liceita dei dati trattati prima della revoca. Il periodo di
trattamento & indicato direttamente nel consenso.

4. Periodo di trattamento dei dati personali

Conserviamo i vostri dati personali per la durata del vostro contratto con la Societa. Dopo la cessazione
del rapporto contrattuale e l'estinzione di tutti gli obblighi derivanti o connessi al contratto,
conserveremo i vostri dati personali per il tempo strettamente necessario, per un periodo massimo di
10 anni (o per un periodo piu lungo come previsto dalla legge applicabile). Il trattamento dei dati
personali in caso di consenso e possibile per il periodo per il quale il consenso é stato conferito.

Il periodo di conservazione dei dati personali si basa in particolare sulle leggi di cui al punto 3, sulla
base del fondamento giuridico di cui all'articolo 13, co. 1, lettera c), del GDPR, come segue:

- Legge n. 566/2001 Racc. sui titoli e i servizi di investimento e sulla modifica e integrazione di



determinate leggi - ai sensi dell’art. 73A - per almeno 10 anni a decorrere dalla fine
dell’operazione commerciale, ai sensi dell’art. 75 co. 5 - per 5 anni e su richiesta della Banca
Nazionale della Slovacchia durante 7 anni e ai sensi dell’art. 75 co. 8 dall'inizio del risparmio
per investimenti a lungo termine fino alla scadenza del termine per il diritto alla riscossione
dell'imposta,

- Legge n. 297/2008 Racc. sulla tutela dal riciclaggio di proventi di reato e sulla protezione dal
finanziamento del terrorismo e sull'emendamento e l'integrazione di alcune leggi ai sensi
dell’art. 19 co. 2 durante 5 anni a decorrere dalla fine del rapporto contrattuale, ai sensi
dell’art. 19 co. 3 per piu di 5 anni e su richiesta dell’unita di informazione finanziaria il termine
di altri 5 anni (tuttavia non piu di 10 anni),

- Legge n. 595/2003 Racc. sull'imposta sul reddito, e successive modifiche - ai sensi delle
condizioni previste dagli art.li 39 e 40 della presente legge, in funzione del periodo d’imposta,

- Legge n. 359/2015 Racc. sullo scambio automatico di informazioni e conti finanziari ai fini
dell'amministrazione fiscale e sulla modifica e I'integrazione di alcune leggi - ai sensi dell’art.
19 co. 3 della medesima legge - 10 anni a partire dalla fine in cui i dati sono stati comunicati ai
sensi della Legge o del FATCA,

- Legge n. 431/2002 Racc. sulla contabilita e successive modifiche -ai sensi dell’art. 35 co. 3 della
presente legge - per 10 anni dopo I'anno a cui si riferisce la documentazione,

- Legge n. 186/2009 Racc. sui servizi di intermediazione e consulenza finanziaria e sulla modifica
e integrazione di determinate leggi - I'agente finanziario almeno per 10 anni a partire
dall’entrata in vigore del contratto sulla fornitura di servizi finanziari,

- Legge n. 395/2002 Racc. su archivi e cancelleria e modifica e integrazione di determinate leggi
- per 10 anni dopo I'anno a cui si riferisce la documentazione in questione, la Banca Nazionale
della Slovacchia puo stabilire anche una scadenza piu lunga (quanto sopra si applica anche ai
dipendenti della Societa),

- Regolamento 2017/565/UE - ai sensi dell’art. 73 per almeno la durata del rapporto con il cliente,
ai sensi dell’art. 76 co. 8 - per 5 anni su richiesta delle autorita competenti per 7 anni,

- Regolamento 600/2014/UE - ai sensi dell’art. 25 co. 1 - i dati relativi a tutte le istruzioni e
transazioni per 5 anni.

5. Da quali fonti provengono i dati personali

Otteniamo i dati personali direttamente da voi, ad esempio i dati da voi forniti nel contratto cliente,
nel questionario d'investimento, nelle autocertificazioni, nelle procure, da fonti, registri, elenchi o siti
web pubblicamente accessibili (ad esempio registro delle imprese, registro delle licenze commerciali,
albo professionale, www.zlatestranky.sk, www.zoznam.sk, centro chiamate (call center) 1181 e sim.)

6. Dove finiscono i vostri dati personali

Divulgheremo i vostri dati personali a terzi o a destinatari se tale obbligo ci viene imposto da una legge
specifica, da un atto giuridicamente vincolante direttamente applicabile dell'Unione Europea o da un
trattato internazionale a cui la Repubblica slovacca € vincolata o se avete dato il vostro consenso a tale
azione o se si tratta dei nostri mediatori. | vostri dati personali possono essere soggetti a trasferimenti
transfrontalieri verso paesi dell'Unione Europea, come indicato di seguito.



Mediatori*

Nell'ambito della fornitura di servizi di investimento, attivita e servizi accessori agli strumenti finanziari,
la nostra Societa si avvale dei servizi di partner contrattuali. Con tali soggetti abbiamo stipulato un
contratto sul trattamento dei dati personali, in base al quale essi trattano i vostri dati personali per
conto della Societa e nell'ambito del quale & previsto I'obbligo di sicurezza materiale e tecnica da parte
loro, compreso il trattamento delle norme di protezione dei dati personali, o eventuali sanzioni per la
loro violazione. | mediatori sono tenuti a informarci senza indugio di eventuali violazioni della sicurezza
dei dati personali trattati. Si tratta in particolare di societa informatiche, studi legali, societa di
consulenza, ma anche di agenti finanziari con i quali abbiamo stipulato un contratto di servizi di
intermediazione finanziaria ai sensi della LSIeCF. L'elenco dei mediatori viene aggiornato
periodicamente aggiornato ed & disponibile al sito web della Societa www.capitalmarkets.sk/mifid.

Terzi

| vostri dati personali potrebbero essere divulgati a terzi o a destinatari se tale obbligo ci viene imposto
da una legge specifica, da un atto giuridicamente vincolante direttamente applicabile dell'Unione
Europea o da un trattato internazionale a cui la Repubblica Slovacca e vincolata o se avete dato il vostro
consenso a tale azione.

| terzi sono:

- Autorita della pubblica amministrazione ed enti statali: ad es. Unita di informazione finanziaria,
autorita governative, autorita incaricate dell’applicazione della legge, organi giurisdizionali,
ufficiali giudiziari, curatori fallimentari, notai, liquidatori, autorita di vigilanza - Autorita di
vigilanza nel settore della protezione dei dati personali, Banca Nazionale della Slovacchia,
Istituto superiore nazionale di controllo (ISC), Agenzia delle Entrate della Slovacchia, Ministero
delle Finanze della Slovacchia, Istituto di Previdenza Sociale e sim.,

- Istituti di servizi finanziari e istituti di credito ai fini dell'esecuzione di un rapporto contrattuale
con voi: ad es. Istituti bancari e succursali delle banche estere oppure Custodi, Depositario
centrale di titoli e sim.

Trasferimenti transfrontalieri di dati personali

| dati personali possono essere oggetto di trasferimenti transfrontalieri verso paesi dell'Unione
Europea (ad esempio verso paesi in cui operiamo sulla base di una notifica transfrontaliera o attraverso
una filiale della Societa), nonché verso paesi che forniscono un livello di protezione adeguato, in
conformita con le pertinenti disposizioni della normativa.

a) | trasferimenti di dati personali fuori dall’Unione Europea (verso paesi terzi od organizzazione
internazionale) avviene in caso:

- se & necessario per eseguire le vostre istruzioni, adempiere ai relativi obblighi contrattuali (ad
esempio, istruzioni di pagamento o istruzioni per il trasferimento/movimento di strumenti
finanziari), - se richiesto da una normativa specifica o da un trattato internazionale, o - se ci avete
dato il vostro consenso in tal senso.



7. Quali sono i vostri diritti in connessione con il trattamento dei dati personali

In caso di trattamento dei vostri dati personali avete la facolta di esercitare i seguenti diritti:
Informazioni sul trattamento dei dati personali

Il contenuto dell'informativa comprende, in particolare, l'identita e gli estremi del titolare del
trattamento, del suo rappresentante e, se del caso, del garante della protezione dei dati personali, le
categorie di dati personali interessati, le finalita del trattamento e la base giuridica del trattamento, le
informazioni sui diritti degli interessati, il destinatario o le categorie di destinatari dei dati personali, le
informazioni sul trasferimento dei dati personali a paesi terzi, il periodo di conservazione dei dati
personali, i responsabili autorizzati del trattamento, la possibilita di contattare I'Autorita per la
protezione dei dati personali, la fonte dei dati personali trattati, le informazioni sull'esistenza di un
processo decisionale automatizzato e di profilazione.

Richiedere I’accesso ai dati personali

Avete il diritto di chiedere se sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che vi riguardano e,
in caso di risposta affermativa, avete il diritto di ottenere I'accesso a tali dati personali, nonché
informazioni sulle finalita del trattamento, sulle categorie di dati personali in questione, sui destinatari
o sulle categorie di destinatari, sul periodo di conservazione dei dati personali o sui criteri per
determinarlo, I'esistenza del diritto di chiedere al titolare del trattamento la rettifica o la cancellazione
dei dati personali o la limitazione del trattamento o il diritto di opporsi a tale trattamento, il diritto di
proporre reclamo all'Autorita di vigilanza nel settore della protezione dei dati personali, le informazioni
sull'origine dei dati personali, le informazioni sull'eventuale processo decisionale automatizzato e sulla
profilazione, informazioni e garanzie in caso di trasferimento dei dati personali a un paese terzo o a
un'organizzazione internazionale. Avete il diritto di ricevere copie dei dati personali trattati. Abbiamo
il diritto di addebitare un costo ragionevole, ai fini di spese amministrative, per eventuali altre copie
aggiuntive da voi richieste.

Diritto alla rettifica

Avete il diritto di richiedere la rettifica dei vostri dati personali errati od obsoleti e I'integrazione dei
dati personali incompleti. Pertanto, se i vostri dati sono cambiati, ad esempio, i dati di contatto, vi
preghiamo di informarci e provvederemo ad aggiornare i vostri dati personali.

Allo stesso tempo, siamo obbligati a mantenere i dati che vi riguardano corretti e aggiornati. E quindi
importante che ci informiate immediatamente di qualsiasi modifica dei vostri dati e che documentiate
le relative modifiche.

Diritto alla cancellazione ("diritto all'oblio")
In alcuni casi previsti dalla legge siamo obbligati a cancellare i vostri dati personali su vostra richiesta.

In tal caso, siamo obbligati a valutare se i requisiti richiesti dalla legge per la cancellazione sono
soddisfatti, perché in alcuni casi specificati dalla legge, siamo obbligati a conservare e archiviare i vostri
dati per il periodo di tempo previsto dalla legge, nonostante il fatto che abbiate richiesto la
cancellazione dei dati in questione.



Diritto di limitazione di trattamento

Nei casi previsti dalla legge, avete il diritto di richiedere la limitazione del trattamento dei vostri dati
personali e il loro trattamento solo per i motivi legali strettamente necessari, oppure potete richiederci
di blocca il trattamento dei vostri dati personali una volta scaduto il periodo di tempo stabilito dalla

legge.

Diritto alla portabilita dei dati

Avete il diritto di richiedere che i vostri dati personali vengano trasferiti a un altro titolare del
trattamento, a un'altra societa, se tecnicamente fattibile. Se non vi sara alcun ostacolo legale o di altro
tipo, trasferiremo i vostri dati personali nel formato appropriato alla terza parte da voi designata.

Diritto di opporsi al trattamento dei dati, al processo decisionale individuale automatizzato
(compresa la profilazione)

Se ritenete che stiamo trattando i vostri dati personali in contrasto della legge, siete pregati di
contattarci e saremo lieti di fornirvi una delucidazione o, eventualmente, di apportare le correzioni
necessarie. Avete il diritto di opporvi al trattamento dei vostri dati per finalita di marketing diretto.

Potete anche opporvi direttamente al processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione,
nella misura in cui cio sia consentito dalla legislazione in vigore.

Diritto di proporre reclamo

Con il vostro reclamo o la vostra lamentela in merito al trattamento dei dati personali da parte della
nostra Societd, potete in qualsiasi momento rivolgervi all'autorita di vigilanza, che & Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky (/'Autorita di vigilanza nel settore della protezione dei dati
personali della Repubblica Slovacca), con sede a Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, ovvero avviare un

procedimento ai sensi dell’art. 100 della legge GDPR.

Estremi per esercitare i propri diritti nei confronti della Societa

Potete esercitare i vostri diritti nei confronti della nostra Societa in merito al trattamento dei vostri dati
personali contattandoci direttamente al numero di tel. +421 2 210 099 86 oppure in forma scritta via
e-mail compliance@capitalmarkets.sk oppure presso la sede della Societa all'indirizzo come da
Registro delle Imprese della Rep. slovacca. Vi forniremo una dichiarazione quanto prima, e comunque
entro e non oltre un mese dal ricevimento della vostra richiesta. Questo termine puo essere prorogato
di altri due mesi se necessario, tenendo conto della complessita e del numero di richieste. Vi
informeremo della proroga, specificandone i motivi.

8. Diritto di revocare il consenso al trattamento dei dati personali

Il consenso al trattamento dei dati personali si basa sul principio della volontarieta e pud essere
revocato in qualsiasi momento. La revoca del consenso non pregiudica la liceita dei dati trattati prima
della revoca.

Potete revocare il proprio consenso al numero di tel. +421 2 210 099 86 oppure in forma scritta via e-
mail compliance@capitalmarkets.sk oppure presso la sede della Societa all’indirizzo come da Registro
delle Imprese della Rep. slovacca. Siete pregati di specificare nella revoca del consenso quanto segue:



- chi presenta la revoca, indicando in particolare nome, cognome, indirizzo del domicilio per
potervi identificare.

Solo il trattamento dei dati personali che la Societa tratta sulla base del consenso pud essere
revocato o limitato, vale a dire non se il trattamento dei dati personali € un requisito indispensabile
per I'esecuzione di un contratto di cui 'interessato e parte contrattuale, o non se la Societa é tenuta al
trattamento dei dati personali per leggi speciali.

9. Esistenza del processo decisionale automatizzato e della profilazione

In genere, non utilizziamo un processo decisionale individuale automatizzato o la profilazione in
relazione alla conclusione e all'esistenza di un rapporto commerciale. Se utilizziamo tale processo
decisionale/profilazione in singoli casi, vi informeremo nella misura in cui siamo tenuti a farlo dalla
legge applicabile. La Societa ha il diritto di effettuare una profilazione allo scopo di individuare una
transazione commerciale insolita, ai sensi dell'articolo 13 co. 1 lett. c) del GDPR. Tale trattamento dei
dati personali non puo essere legittimamente contestato o limitato da parte del cliente.

10. Disposizioni normative

* Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016,
relativo alla tutela delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché
alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale
sulla protezione dei dati, GDPR).

* Legge n. 18/2018 Racc. sulla protezione dei dati personali e sulla modifica e integrazione di
alcune leggi successive modifiche.



