
   

Informacje o przetwarzaniu i ochronie danych osobowych / Privacy Notice 

Prawidłowe przetwarzanie Państwa danych osobowych jest dla naszej spółki takim samym priorytetem jak 
należyte świadczenie usług i czynności inwestycyjnych. W niniejszym dokumencie dowiedzą się Państwo, 
w jaki sposób przetwarzamy Państwa dane osobowe, jakie prawa przysługują Państwu w związku z ich 
przetwarzaniem oraz uzyskają Państwo inne informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych. 

Informacje o przetwarzaniu i ochronie danych osobowych 

1. O nas – administrator danych i dane kontaktowe 

2. Jakie dane osobowe przetwarzamy 

3. W jakich celach przetwarzamy Państwa dane osobowe oraz jaka jest podstawa prawna ich 
przetwarzania 

4. Okres, przez który przetwarzamy Państwa dane osobowe 

5. Źródła pochodzenia danych osobowych 

6. Dokąd przekazywane są Państwa dane osobowe 

7. Jakie prawa przysługują Państwu w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

8. Prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych 

9. Istnienie zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania 

10. Podstawa prawna 

1. O nas – administrator danych, osoba odpowiedzialna, dane kontaktowe 

Administratorem danych osobowych jest spółka CAPITAL MARKETS, o.c.p., a.s., IČO: 36 853 054 (numer 
identyfikacyjny organizacji w Republice Słowackiej), z siedzibą przy Slávičie údolie 106, 811 02 Bratysława, 
wpisana do rejestru handlowego prowadzonego przez Mestský súd Bratislava III (Sąd Miejski Bratysława 
III), dział Sa, numer wpisu 4295/B (dalej również „Spółka”). 

W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących przetwarzania Państwa danych osobowych, w tym w celu 
realizacji przysługujących Państwu praw jako osoby, której dane dotyczą (tj. każdej osoby fizycznej, której 
dane osobowe są przetwarzane), mogą Państwo skontaktować się z nami telefonicznie pod numerem 
+421 2 210 099 86, pisemnie na adres e-mail: compliance@capitalmarkets.sk lub listownie na adres 
siedziby Spółki, zgodnie z wpisem w Rejestrze Handlowym Republiki Słowackiej. 

Osobą odpowiedzialną jest pracownik odpowiedzialny za wykonywanie funkcji compliance. Z osobą 
odpowiedzialną można skontaktować się za pośrednictwem powyższych kanałów kontaktowych. 

2. Jakie dane osobowe przetwarzamy 

Dane osobowe przetwarzamy wyłącznie w celu świadczenia profesjonalnych usług, a zakres 
przetwarzanych danych osobowych wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Jeżeli 
przetwarzamy Państwa dane na podstawie udzielonej zgody, wykaz lub zakres danych jest wskazany 
bezpośrednio w treści tej zgody. 



   

Przetwarzamy w szczególności następujące kategorie danych osobowych: 

Dane identyfikacyjne i kontaktowe: w szczególności imię, nazwisko, adres zamieszkania, adres 
korespondencyjny, numer PESEL (jeżeli został nadany), data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo, 
rodzaj i numer dokumentu tożsamości, data ważności dokumentu tożsamości, informacja o ograniczeniu 
zdolności do czynności prawnych, numer telefonu kontaktowego, adres e-mail, wzór podpisu, informacja, 
czy potencjalny klient/klient jest osobą zajmującą eksponowane stanowisko polityczne (PEP) lub osobą 
objętą sankcjami, rezydencja podatkowa, ewentualnie inne dane osobowe wymagane przez przepisy 
szczególne. 

Jeżeli czynność prawna dokonywana jest na podstawie pełnomocnictwa, spółka przetwarza również dane 
osobowe pełnomocnika w takim samym zakresie jak w przypadku osoby fizycznej będącej klientem. 
Powyższe dotyczy również sytuacji reprezentacji przez przedstawiciela ustawowego w przypadku 
czynności prawnej dokonywanej w imieniu dziecka – wówczas przetwarzane są także dane osobowe tego 
przedstawiciela ustawowego. Celem tego przetwarzania jest w szczególności identyfikacja i weryfikacja 
tożsamości klientów oraz ich przedstawicieli, zawieranie stosunków umownych oraz realizacja umów i 
zobowiązań w związku ze świadczeniem usług inwestycyjnych, prowadzeniem działalności inwestycyjnej 
oraz świadczeniem usług dodatkowych. 

W celu zapobiegania i wykrywania przestępstw spółka może również przetwarzać dane osobowe 
rzeczywistego beneficjenta lub osoby będącej właścicielem środków finansowych, które mają zostać 
wykorzystane w ramach transakcji, albo osoby, w imieniu której/na rzecz której transakcja jest 
przeprowadzana. 

Dane socjodemograficzne: w celu zaoferowania Państwu produktów i usług finansowych 
odpowiadających Państwa potrzebom, takie jak wiek, wykształcenie, zawód, stan cywilny, dochody i 
wydatki. 

Dane geolokalizacyjne: adresy IP. 

Dane transakcyjne: informacje o płatnościach jednorazowych i regularnych, dane bankowe (IBAN). 

Nagrania rozmów telefonicznych, komunikacji elektronicznej i innych interakcji z Państwem: nagrania w 
celu podnoszenia jakości usług, a także nagrania, których obowiązek przechowywania wynika z ustawy nr 
566/2001 Dz.U. o papierach wartościowych i usługach inwestycyjnych oraz o zmianie niektórych ustaw 
oraz z rozporządzenia Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r., uzupełniającego dyrektywę 
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE (MiFID II) w odniesieniu do wymogów organizacyjnych i 
warunków prowadzenia działalności przez firmy inwestycyjne oraz pojęć zdefiniowanych na potrzeby tej 
dyrektywy. 

Wykaz lub zakres danych osobowych przetwarzanych przez Spółkę określają przepisy szczególne, w 
szczególności ustawa nr 566/2001 Dz.U. o papierach wartościowych i usługach inwestycyjnych oraz o 
zmianie i uzupełnieniu niektórych ustaw z późniejszymi zmianami (dalej również jako „ZoCP”), ustawa nr 
297/2008 Dz.U. o ochronie przed legalizacją dochodów z działalności przestępczej oraz o ochronie przed 
finansowaniem terroryzmu i o zmianie i uzupełnieniu niektórych ustaw z późniejszymi zmianami, ustawa 
nr 186/2009 Dz.U. o pośrednictwie finansowym i doradztwie finansowym oraz o zmianie i uzupełnieniu 
niektórych przepisów z późniejszymi zmianami (dalej również jako „ZFSFP”), ustawa nr 595/2003 Dz.U. o 
podatku dochodowym z późniejszymi zmianami, ustawa nr 431/2002 Dz.U. o rachunkowości z 
późniejszymi zmianami, ustawa nr 359/2015 Dz.U. o automatycznej wymianie informacji dotyczących 



   

rachunków finansowych do celów administracji podatkowej oraz o zmianie i uzupełnieniu niektórych 
ustaw z późniejszymi zmianami, na podstawie których dochodzi do przetwarzania danych osobowych bez 
zgody osoby, której dane dotyczą (np. potencjalnego klienta/klienta). 

3. W jakim celu przetwarzamy Państwa dane osobowe oraz jaka jest podstawa prawna ich 
przetwarzania 

Państwa dane osobowe przetwarzamy zgodnie z zasadą minimalizacji danych, w niezbędnym zakresie, 
przy czym większość przetwarzania jest uzasadniona tym, że dane są nam potrzebne do świadczenia 
żądanego produktu inwestycyjnego lub usługi inwestycyjnej. 

Podstawa prawna: Spółka gromadzi i przetwarza przekazane dane osobowe jako administrator zgodnie z 
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych (dalej „GDPR”), a także zgodnie z art. 13 ustawy nr 18/2018 Dz.U. o ochronie 
danych osobowych oraz o zmianie i uzupełnieniu niektórych ustaw, z późniejszymi zmianami (dalej 
„ustawa o ochronie danych osobowych”), w szczególności na podstawie § 13 ust. 1 lit. a), b), c) i f) GDPR, 
jak również zgodnie z przepisami ustaw szczególnych. 

 

Przetwarzanie bez zgody osoby, której dane dotyczą 

Cele przetwarzania na podstawie § 13 ust. 1 lit. b) GDPR 

„przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której 
dane dotyczą, lub do podjęcia działań przed zawarciem umowy na żądanie tej osoby” 

Spółka jest uprawniona do przetwarzania danych osobowych klienta bez jego zgody, jeżeli jest to 
niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest klient, lub w relacjach przedumownych – w celu 
podjęcia działań przed zawarciem umowy na żądanie osoby, której dane dotyczą.Jednocześnie w związku 
z zawarciem stosunku umownego lub realizacją transakcji Spółka jest uprawniona do pozyskiwania danych 
osobowych poprzez kopiowanie, skanowanie lub inny zapis danych z dokumentu tożsamości na podstawie 
przepisów szczególnych (np. § 73a ustawy nr 566/2001 Dz.U.).Bez tych danych nie bylibyśmy w stanie 
zawrzeć z Państwem umowy ani wykonywać wynikających z niej praw i obowiązków. Państwa dane 
gromadzimy zatem w celu zawierania, ewidencjonowania i zarządzania umowami, transakcjami oraz 
zleceniami. 

Odmowa podania danych osobowych zgodnie z tą podstawą prawną może skutkować brakiem zawarcia 
umowy oraz niemożnością świadczenia usługi lub dostarczenia produktu, ewentualnie innymi 
konsekwencjami przewidzianymi przez prawo. 

 

Cele przetwarzania na podstawie § 13 ust. 1 lit. c) GDPR 

„przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne na podstawie przepisu szczególnego lub umowy 
międzynarodowej, którą związana jest Republika Słowacka” 



   

Jako podmiot prowadzący działalność maklerską (dom maklerski) mamy szereg obowiązków wynikających 
z przepisów szczególnych. Dlatego przetwarzamy Państwa dane również w przypadkach, gdy nakładają na 
nas taki obowiązek przepisy prawa, w szczególności, choć nie wyłącznie: 

 ustawa nr 566/2001 Dz.U. o papierach wartościowych i usługach inwestycyjnych oraz o zmianie i 
uzupełnieniu niektórych ustaw, 

 ustawa nr 297/2008 Dz.U. o ochronie przed legalizacją dochodów z działalności przestępczej oraz 
o ochronie przed finansowaniem terroryzmu, z późniejszymi zmianami, 

 ustawa nr 595/2003 Dz.U. o podatku dochodowym, z późniejszymi zmianami, 

 ustawa nr 359/2015 Dz.U. o automatycznej wymianie informacji o rachunkach finansowych do 
celów administracji podatkowej oraz o zmianie i uzupełnieniu niektórych ustaw, 

 ustawa nr 431/2002 Dz.U. o rachunkowości, 

 ustawa nr 186/2009 Dz.U. o pośrednictwie finansowym i doradztwie finansowym oraz o zmianie i 
uzupełnieniu niektórych ustaw, 

 ustawa nr 395/2002 Dz.U. o archiwizacji i zarządzaniu dokumentacją oraz o zmianie niektórych 
ustaw, 

 rozporządzenie 2017/565 uzupełniające dyrektywę Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE 
w odniesieniu do wymogów organizacyjnych i warunków prowadzenia działalności przez firmy 
inwestycyjne oraz definicji pojęć na potrzeby tej dyrektywy, 

 Dyrektywa 2014/65/UE w sprawie rynków instrumentów finansowych („MiFID II”), 

 Rozporządzenie (UE) nr 600/2014 w sprawie rynków instrumentów finansowych („MiFIR”), 

 Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA), 

 środki regulacyjne wydawane przez Narodowy Bank Słowacji. 

Cele przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisów szczególnych obejmują w szczególności: 

i) otwarcie rachunku i świadczenie innych usług wymaganych przez klientów, 
ii) zawieranie, realizacja i późniejsza kontrola transakcji między Spółką a klientami w celu identyfikacji 
klientów i ich przedstawicieli, ochrony i egzekwowania praw Spółki wobec klientów, dokumentowania 
działalności Spółki oraz wykonywania nadzoru i obowiązków Spółki zgodnie z ustawą o papierach 
wartościowych (§ 73a i § 75 ZoCP), 
iii) należyta staranność w relacjach z klientem oraz wykrywanie nietypowych transakcji handlowych w 
rozumieniu § 10 i § 19 ustawy nr 297/2008 Dz.U. o ochronie przed praniem pieniędzy, 
iv) udostępnianie informacji o rachunkach finansowych w celu prawidłowego określenia obowiązków 
podatkowych w rozumieniu § 19 ustawy nr 359/2015 Dz.U. o automatycznej wymianie informacji o 
rachunkach finansowych do celów administracji podatkowej, 
v) wymiana informacji dotyczących pośredniczonych usług finansowych między agentem finansowym a 
Spółką w rozumieniu ustawy o pośrednictwie finansowym i doradztwie finansowym (ZFSFP). 



   

Spółka może również przetwarzać dane osobowe na podstawie bezpośrednio stosowanego aktu prawnie 
wiążącego Unii Europejskiej, międzynarodowej umowy, której związana jest Republika Słowacka, na 
podstawie przepisów szczególnych lub za zgodą klienta jako osoby, której dane dotyczą. 

Aby Spółka mogła wypełniać swoje obowiązki prawne, są Państwo zobowiązani do przekazania 
wymaganych informacji i dokumentów oraz do zgłaszania wszelkich zmian. Bez tych informacji i 
dokumentów Spółka nie jest uprawniona do świadczenia żądanych usług inwestycyjnych. 

 

Cele przetwarzania na podstawie § 13 ust. 1 lit. f) GDPR 

„przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do celów prawnie uzasadnionych interesów 
administratora lub strony trzeciej, chyba że interesy lub prawa osoby, której dane dotyczą, wymagają 
ochrony danych osobowych i mają pierwszeństwo” 

Do prawnie uzasadnionych interesów Spółki należy m.in. informowanie Państwa o kwestiach związanych 
ze świadczoną usługą, oferowanie produktów i usług Spółki, ochrona praw, prowadzenie sporów 
sądowych i mimosądowe dochodzenie należności, cele statystyczne, raportowanie wewnętrzne itp. 

Cele te obejmują również działania marketingowe, tj. dostarczanie i wysyłanie materiałów reklamowych, 
promocyjnych i marketingowych w celu sprawdzenia zainteresowania inwestycjami, w tym kontakt 
telefoniczny oraz wysyłkę wiadomości e-mail i SMS. 

Przed przetwarzaniem danych osobowych na tej podstawie Spółka ocenia, czy jej prawnie uzasadnione 
interesy nie przeważają nad interesami i prawami osoby, której dane dotyczą, czy są z nimi w 
równowadze, czy cel przetwarzania jest zgodny z prawem oraz czy przetwarzanie jest niezbędne. Ponadto 
Spółka bierze pod uwagę uzasadnione oczekiwania osób, których dane dotyczą, czy mogą one oczekiwać 
przetwarzania danych osobowych przez Spółkę. 

Przetwarzanie danych osobowych w tym celu jest powiązane z trwaniem stosunku umownego lub 
upływem okresów przedawnienia lub wygaśnięcia roszczeń wynikających z tego stosunku umownego. 

Jeżeli między Spółką a klientem nie istnieje stosunek umowny, Spółka będzie przetwarzać dane osobowe 
przez okres niezbędny do realizacji prawnie uzasadnionego interesu lub maksymalnie przez 1 rok od daty 
przetwarzania danych osobowych, albo do momentu, gdy klient skorzysta ze swojego prawa wniesienia 
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. 

Zgoda klienta na przetwarzanie w tym zakresie nie jest wymagana. Klient ma prawo wnieść sprzeciw 
wobec takiego przetwarzania, co spowoduje ograniczenie przetwarzania przez Spółkę lub, w przypadku 
marketingu, zakończenie przetwarzania danych osobowych w tym celu. 

 

Przetwarzanie za zgodą osoby, której dane dotyczą 

Cele przetwarzania na podstawie § 13 ust. 1 lit. a) GDPR dotyczą sytuacji, gdy osoba, której dane dotyczą, 
wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych przynajmniej w jednym określonym celu. 



   

Jeżeli dane osobowe klienta nie są przetwarzane na podstawie powodów wymienionych powyżej (lub 
innych powodów zgodnych z GDPR, np. niezbędnych do ochrony majątku klienta), przetwarzamy je 
wyłącznie na podstawie Państwa zgody, w zakresie i w celu wskazanym w zgodzie. 

Udzielenie zgody jest dobrowolne i może być w każdej chwili odwołane. Odwołanie zgody nie wpływa na 
legalność przetwarzania danych przed jej odwołaniem. Okres przetwarzania jest określony bezpośrednio 
w zgodzie. 

4. Okres przechowywania Państwa danych osobowych 

Państwa dane osobowe przechowujemy przez czas trwania Państwa umowy ze Spółką. Po zakończeniu 
stosunku umownego i rozliczeniu wszystkich zobowiązań wynikających z umowy lub związanych z nią, 
przechowujemy dane osobowe przez okres niezbędny, maksymalnie jednak przez 10 lat (lub dłużej, jeśli 
wymagają tego odpowiednie przepisy prawne). Przetwarzanie danych osobowych na podstawie zgody 
może trwać przez okres, na jaki zgoda została udzielona. 

Okres przechowywania danych osobowych wynika w szczególności z ustaw wymienionych w punkcie 3 na 
podstawie prawnej określonej w § 13 ust. 1 lit. c) rozporządzenia GDPR w sposób następujący: 

 ustawa nr 566/2001 Dz.U. o papierach wartościowych i usługach inwestycyjnych oraz o zmianie i 
uzupełnieniu niektórych ustaw – zgodnie z § 73a – co najmniej 10 lat od zakończenia transakcji, 
zgodnie z § 75 ust. 5 – 5 lat, a na żądanie Narodowego Banku Słowacji – 7 lat, oraz zgodnie z § 75 
ust. 8 od rozpoczęcia długoterminowego oszczędzania inwestycyjnego do upływu terminu 
przedawnienia prawa do poboru podatku, 

 ustawa nr 297/2008 Dz.U. o ochronie przed praniem pieniędzy oraz finansowaniem terroryzmu, z 
późniejszymi zmianami – zgodnie z § 19 ust. 2 przez 5 lat od zakończenia stosunku umownego, 
zgodnie z § 19 ust. 3 – przez okres dłuższy niż 5 lat, a jeśli jednostka księgowa zażąda, przez 
kolejne 5 lat (maksymalnie 10 lat), 

 ustawa nr 595/2003 Dz.U. o podatku dochodowym, z późniejszymi zmianami – w terminach 
określonych w § 39 i § 40 tej ustawy, w zależności od okresu podatkowego, 

 ustawa nr 359/2015 Dz.U. o automatycznej wymianie informacji o rachunkach finansowych do 
celów administracji podatkowej, z późniejszymi zmianami – zgodnie z § 19 ust. 3 – 10 lat od końca 
roku kalendarzowego, w którym dane zostały zgłoszone zgodnie z tą ustawą lub FATCA, 

 ustawa nr 431/2002 Dz.U. o rachunkowości – zgodnie z § 35 ust. 3 – 10 lat po roku, którego 
dokumentacja dotyczy, 

 ustawa nr 186/2009 Dz.U. o pośrednictwie finansowym i doradztwie finansowym, z późniejszymi 
zmianami – agent finansowy przechowuje dane co najmniej 10 lat od rozpoczęcia obowiązywania 
umowy o świadczenie usług finansowych, 

 ustawa nr 395/2002 Dz.U. o archiwizacji i zarządzaniu dokumentacją, z późniejszymi zmianami – 
10 lat od roku, którego dotyczą dokumenty; Narodowy Bank Słowacji może określić dłuższy okres 
(powyższe dotyczy również pracowników Spółki), 



   

 rozporządzenie 2017/565/UE – zgodnie z art. 73 co najmniej przez czas trwania relacji z klientem, 
zgodnie z art. 76 ust. 8 – 5 lat, na żądanie właściwych organów – 7 lat, 

 rozporządzenie 600/2014/UE – zgodnie z art. 25 ust. 1 – dane dotyczące wszystkich zleceń i 
transakcji przechowywane przez 5 lat. 

 

 

5. Źródła pochodzenia danych osobowych 

Dane osobowe pozyskujemy bezpośrednio od Państwa, np. dane podane w umowie z klientem, 
kwestionariuszu inwestycyjnym, oświadczeniu, pełnomocnictwie, a także z ogólnie dostępnych źródeł, 
rejestrów i ewidencji, wykazów lub stron internetowych (np. rejestr handlowy, rejestr działalności 
gospodarczej, rejestr zawodowy, www.zlatestranky.sk, www.zoznam.sk, infolinia 1181 itp.). 

 

6. Dokąd trafiają Państwa dane osobowe 

Państwa dane osobowe udostępniamy stronom trzecim lub odbiorcom, jeśli nakłada na nas taki 
obowiązek przepis szczególny, bezpośrednio stosowany prawnie wiążący akt Unii Europejskiej lub umowa 
międzynarodowa, której związana jest Republika Słowacka, lub jeśli wyrazili Państwo na to zgodę, albo 
jeśli chodzi o naszych pośredników. Państwa dane osobowe mogą podlegać przekazywaniu 
transgranicznemu do krajów Unii Europejskiej (patrz poniżej). 

 

Pośrednicy* 

W związku ze świadczeniem usług inwestycyjnych, działalności oraz usług dodatkowych związanych z 
instrumentami finansowymi nasza Spółka korzysta z usług partnerów umownych. Z tymi podmiotami 
mamy zawartą umowę o przetwarzaniu danych osobowych, na mocy której przetwarzają oni Państwa 
dane osobowe w imieniu Spółki i w ramach której mają obowiązek zapewnienia odpowiedniego 
zabezpieczenia technicznego i materialnego, w tym przestrzegania zasad ochrony danych osobowych oraz 
ewentualnych sankcji za ich naruszenie. 

Pośrednicy są zobowiązani niezwłocznie informować nas o wszelkich naruszeniach zabezpieczenia 
przetwarzanych danych osobowych, w szczególności firmy IT, kancelarie prawne, firmy doradcze, a także 
agenci finansowi, z którymi mamy zawartą umowę o pośrednictwo finansowe zgodnie z ZFSFP. 

Lista pośredników jest regularnie aktualizowana i dostępna na stronie internetowej Spółki: 
www.capitalmarkets.sk/mifid. 

 

Strony trzecie 

Państwa dane osobowe mogą być udostępnione stronom trzecim lub odbiorcom, jeśli nakłada na nas taki 
obowiązek przepis szczególny, bezpośrednio stosowany prawnie wiążący akt Unii Europejskiej lub umowa 
międzynarodowa, której związana jest Republika Słowacka, albo jeśli wyrazili Państwo na to zgodę. 



   

Stronami trzecimi są m.in.: 

 Organy administracji publicznej i instytucje państwowe, np. Jednostka Informacji Finansowej, 
organy administracji państwowej, organy ścigania, sądy, komornicy, syndycy masy upadłościowej, 
notariusze, likwidatorzy, organy nadzoru – Urząd Ochrony Danych Osobowych, Narodowy Bank 
Słowacji, Najwyższa Izba Kontroli, Służba Skarbowa SR, Ministerstwo Finansów SR, Zakład 
Ubezpieczeń Społecznych itp., 

 Instytucje świadczące usługi finansowe i instytucje kredytowe w celu realizacji stosunku 
umownego z Państwem, np. banki i oddziały banków zagranicznych, depozytariusze, Centralny 
Depozyt Papierów Wartościowych itp. 

 

Przekazywanie transgraniczne danych osobowych 

Dane osobowe mogą być przekazywane do krajów Unii Europejskiej (np. do państw, w których działamy 
na podstawie zgłoszenia transgranicznego lub poprzez oddział Spółki), a także do krajów zapewniających 
odpowiedni poziom ochrony zgodnie z przepisami prawa. 

a) Przekazywanie danych osobowych poza Unię Europejską (do państw trzecich lub organizacji 
międzynarodowej) następuje w przypadku: 

 gdy jest to niezbędne do wykonania Państwa zleceń lub realizacji odpowiednich zobowiązań 
umownych (np. polecenia płatnicze lub zlecenia transferu/przeniesienia instrumentów 
finansowych), 

 gdy wymaga tego przepis szczególny lub umowa międzynarodowa, 

 lub jeśli wyrazili Państwo na to zgodę. 

 

7. Jakie mają Państwo prawa w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

Przy przetwarzaniu Państwa danych osobowych mogą Państwo korzystać z następujących praw: 

 

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych 

Informacje te obejmują w szczególności tożsamość i dane kontaktowe administratora, jego 
przedstawiciela oraz, w razie potrzeby, osoby odpowiedzialnej za ochronę danych osobowych, kategorie 
przetwarzanych danych osobowych, cele przetwarzania i podstawę prawną przetwarzania, informacje o 
prawach osób, których dane dotyczą, odbiorców lub kategorie odbiorców danych osobowych, informacje 
o przekazywaniu danych osobowych do państw trzecich, okres przechowywania danych osobowych, 
uprawnienia administratora, możliwość kontaktu z Urzędem Ochrony Danych Osobowych, źródło 
przetwarzanych danych osobowych, informacje o istnieniu zautomatyzowanego podejmowania decyzji i 
profilowania. 

 



   

Wniosek o dostęp do danych osobowych 

Mają Państwo prawo zapytać, czy Państwa dane osobowe są przetwarzane, a jeśli tak, mają Państwo 
prawo uzyskać dostęp do tych danych, a także informacje o celach przetwarzania, kategoriach 
przetwarzanych danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorców, okresie przechowywania 
danych lub kryteriach jego ustalania, istnieniu prawa żądania od administratora poprawienia lub usunięcia 
danych osobowych, ograniczenia przetwarzania lub prawa sprzeciwu wobec przetwarzania, prawa 
wniesienia skargi do Urzędu Ochrony Danych Osobowych, informacje o źródle danych osobowych, 
informacje o tym, czy występuje zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie, a także 
informacje i gwarancje w przypadku przekazania danych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej. 
Mają Państwo prawo otrzymać kopie przetwarzanych danych osobowych. Za dodatkowe kopie, o które 
Państwo poproszą, możemy pobrać odpowiednią opłatę pokrywającą koszty administracyjne. 

 

Prawo do sprostowania 

Mają Państwo prawo żądać, abyśmy poprawili Państwa nieprawidłowe lub nieaktualne dane osobowe 
oraz uzupełnili niekompletne dane. Jeśli np. zmienili Państwo dane kontaktowe, prosimy nas o tym 
poinformować, a my zaktualizujemy Państwa dane. 
Jednocześnie jesteśmy zobowiązani przechowywać Państwa dokładne i aktualne dane, dlatego ważne jest, 
aby niezwłocznie informować nas o wszelkich zmianach i dostarczyć odpowiednie dokumenty. 

 

Prawo do usunięcia („prawo do bycia zapomnianym”) 

W określonych przypadkach przewidzianych prawem jesteśmy zobowiązani usunąć Państwa dane 
osobowe na Państwa żądanie. 
W takim przypadku jesteśmy zobowiązani ocenić, czy spełnione są warunki prawne do usunięcia danych, 
ponieważ w niektórych przypadkach przepisy wymagają od nas przechowywania i archiwizacji danych 
przez określony czas, nawet jeśli poproszą Państwo o ich usunięcie. 

 

Prawo do ograniczenia przetwarzania 

W przypadkach przewidzianych prawem mają Państwo prawo żądać, abyśmy ograniczyli przetwarzanie 
Państwa danych osobowych i przetwarzali je wyłącznie z niezbędnych powodów prawnych, lub mogą 
Państwo żądać zablokowania przetwarzania danych przez czas określony przepisami prawa. 

 

Prawo do przenoszenia danych 

Mają Państwo prawo żądać, abyśmy przekazali Państwa dane osobowe innemu administratorowi danych, 
innej spółce, jeśli jest to technicznie możliwe. Jeśli nie istnieją żadne przeszkody prawne ani inne istotne 
ograniczenia, przekażemy Państwa dane osobowe w odpowiednim formacie wskazanej przez Państwa 
stronie trzeciej. 

 



   

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji (w tym 
profilowania) 

Jeśli uważają Państwo, że przetwarzamy Państwa dane osobowe niezgodnie z prawem, prosimy o kontakt, 
a udzielimy wyjaśnień lub dokonamy niezbędnych poprawek. 
Mają Państwo prawo wnieść sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezpośredniego. 
Ponadto mogą Państwo wnieść sprzeciw wobec zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 
profilowania, jeśli pozwalają na to obowiązujące przepisy prawa. 

 

Prawo do wniesienia skargi 

W przypadku skargi lub uwagi dotyczącej przetwarzania Państwa danych osobowych przez naszą Spółkę 
mogą Państwo w każdej chwili zwrócić się do organu nadzorczego, którym jest Urząd Ochrony Danych 
Osobowych Republiki Słowackiej, z siedzibą przy Hraničná 12, 820 07 Bratysława 27, tj. wszcząć 
postępowanie zgodnie z § 100 ustawy o ochronie danych osobowych. 

 

Dane kontaktowe w celu realizacji Państwa praw wobec Spółki 

Państwa prawa dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Spółkę można realizować: 

 telefonicznie pod numerem +421 2 210 099 86, 

 pisemnie na adres e-mail: compliance@capitalmarkets.sk, 

 lub pocztą na adres siedziby Spółki wskazany w rejestrze ORSR. 

Odpowiedź zostanie udzielona niezwłocznie, najpóźniej w ciągu jednego miesiąca od otrzymania Państwa 
wniosku. Termin ten może zostać w razie potrzeby przedłużony o kolejne dwa miesiące, z uwagi na 
złożoność i liczbę wniosków. O przedłużeniu terminu poinformujemy Państwa wraz z jego przyczynami. 

8. Prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych 

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych opiera się na zasadzie dobrowolności i może zostać w każdej 
chwili wycofana. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem danych przetwarzanych przed jej 
wycofaniem. 

Swoją zgodę można wycofać: 

 telefonicznie pod numerem +421 2 210 099 86, 

 pisemnie e-mailem na adres: compliance@capitalmarkets.sk, 

 lub pocztą na adres siedziby spółki wskazany w rejestrze ORSR. 

W cofnięciu zgody należy podać: 

 kto składa cofnięcie zgody, w szczególności imię, nazwisko i adres zamieszkania, abyśmy mogli 
Państwa poinformować. 



   

Cofnięcie lub ograniczenie dotyczy wyłącznie przetwarzania danych osobowych, które Spółka przetwarza 
na podstawie zgody, tj. nie dotyczy sytuacji, gdy przetwarzanie danych jest niezbędne do wykonania 
umowy, której stroną jest podmiot danych, ani gdy przetwarzanie danych jest wymagane przepisami 
prawa. 

9. Istnienie zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania 

W związku z zawarciem i istnieniem relacji handlowej zazwyczaj nie stosujemy zautomatyzowanego 
indywidualnego podejmowania decyzji ani profilowania. Jeżeli w pojedynczych przypadkach takie 
podejmowanie decyzji lub profilowanie zostanie zastosowane, poinformujemy Państwa o tym w zakresie 
wymaganym przez obowiązujące przepisy prawa. 

Spółka ma prawo do przeprowadzania profilowania w celu wykrywania nietypowych transakcji 
handlowych zgodnie z art. 13 ust. 1 lit. c) rozporządzenia GDPR. Wobec takiego przetwarzania danych 
osobowych klient nie może wnieść uzasadnionego sprzeciwu ani go ograniczyć. 

10. Regulacje prawne 

 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych oraz w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych osobowych, RODO). 

 Ustawa nr 18/2018 Z.z. o ochronie danych osobowych oraz o zmianie i uzupełnieniu niektórych 
ustaw w obowiązującym brzmieniu wraz z późniejszymi zmianami. 

 

 


